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  .الملخص

الوف  ورات ا+قتص  ادية المدرك  ة م  ن تطبي  ق نظ  ام اIدارة البيئي  ة وفق  ا  إب  راز إل  ىيھ  دف ھ  ذا البح  ث       

اعتم ادا عل ى الوث ائق والملف ات ) الجزائ ر(ف ي مؤسس ة فرتي ال عناب ة  14001للمواصفة القياسية ا+ي زو 

نت  ائج الدراس  ة تفي  د أن . والطاق  ة الكھربائي  ةالداخلي  ة للمؤسس  ة المتعلق  ة باس  تھ=ك المي  اه والغ  از الطبيع  ي 

حقق ت  I2004ص دار س نة  14001المؤسسة بعد توطينھ ا لھ ذا النظ ام وحص ولھا عل ى اIش ھاد ا+ي زو 

العديد من المكاسب ا+قتصادية المتمثلة في تحقيق وفورات اقتصادية في استھ=ك الموارد المائي ة والغ از 

 .الطبيعي والطاقة الكھربائية

   .الكلمات المفتاحية

Iص دار س  نة  14001، ش ھادة ا+ي  زو 14000نظ ام اIدارة البيئي  ة، سلس لة المواص  فات القياس ية ا+ي  زو 

 .، الوفورات ، مؤسسة فرتيال عنابة2004

Abstract.  

 This research examines the economic benefits expected as a result of the 

implementation of the environmental management system according to ISO 

14001 at the company Fertial Annaba (Algeria),based on internal documents 

and folders relating to water, natural gas and electricity consumption. Overall, 

the results of the study indicate that the company has achieved many of the 

economic gains as well as improved environmental performance after the 

application of this system and access to ISO 14001 certification version 

2004.The consequences of this have been cost savings in the consumption of 

water resources, natural gas and electricity. 

Keywords. 

 environmental management system, series of standards system ISO 14000, 

certification ISO 14001 version 2004, economic savings, Company Fertial 

Annaba. 
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  .المقدمة

سن أداءھا البيئي فقط  في المؤسسات 14000إن تطبيق نظام اIدارة البيئية ا+يزو       ا+قتصادية + يحًُّ

بل يحقق لھا عدة مكاسب  تجارية واقتصادية إلى جانب المكاسب البيئية، فعلى المستوى التجاري أثبتت 

يزيد من تنافسية المؤسسة خاصة في ا�سواق  14000نظام اIدارة البيئة ا+يزو الدراسات أن تطبيق 

التي تفرض قيودا بيئية مشددة، أما على المستوى ا+قتصادي يؤدي تطبيق مثل ھذا النظام إلى تحقيق 

  .وفورات في تكاليف الطاقة والمياه والمواد ا�ولية وتنخفض أيضا تكاليف معالجة المخلفات والنفايات

تتوطن في الجزائر العديد من  ا�نشطة ا+قتصادية خاصة في القطاع الصناعي  المعروفة بحجم       

كصناعات الحديد والصلب، صناعة ا+سمنت، صناعة البتروكيمياء وصناعة  تلويثھا المعتبر للبيئة

وعلى نوعية ا�سمدة والمخصبات الزراعية، وھي صناعات  لھا تأثيرات سلبية على صحة المواطنين 

  .البيئة وذات استخدام كثيف للموارد الطبيعية خاصة المياه والغاز الطبيعي والطاقة الكھربائية

الجزائرية من اقل  تعتبر المؤسسات رغم المكاسب ا+قتصادية والتجارية والبيئية سالفة الذكر،      

، حيث أظھرت اIحصائيات 14001المطابقة ا+يزو  إشھادالمؤسسات في العالم اھتماما بالحصول على 

 9000الصادرة عن وزارة الصناعة اھتمام المؤسسات الجزائرية بتطبيق نظام إدارة الجودة ا+يزو 

 .14000وإھمال نظام إدارة البيئة ا+يزو 

 ا�سمدة إنتاجوالوطني في مجال  تعتبر مؤسسة فرتيال من أول المؤسسات على المستوى اIفريقي

، ونتيجة لذلك فقد تحسن I2004صدار سنة  14001ة الحائزة على اIشھاد ا+يزووالمخصبات الزراعي

أداءھا البيئي وانخفضت أثارھا السلبية على البيئية وعلى صحة المواطنين القاطنين بجوار وحدات 

  .14001المواصفة القياسية ا+يزو  بعد تطبيق نظام اIدارة البيئية وفقا لمتطلبات  إنتاجھا

  .البحث إشكالية

ما ھي  ،إلى جانب المكاسب البيئية المحققة : التالية اIشكاليةعلى  اIجابةسنحاول في ھذا البحث       

 14001عنابة بعد حصولھا على ا2شھاد ا,يزو أھم المكاسب ا,قتصادية المدركة في مؤسسة فرتيال

  ؟ 22004صدار سنة 

  :عية التالية ولقد انبثق عن التساؤل الرئيسي التساؤ+ت الفر

ھل حققت مؤسسة فرتيال عنابة وفورات في استھ=ك المياه بعد حصولھا على اIشھاد ا+يزو  •

 ؟ 14001
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بعد حصولھا على اIشھاد  وفورات في استھ=ك الغاز الطبيعي ھل حققت مؤسسة فرتيال عنابة •

 ؟ 14001ا+يزو 

الكھربائية بعد حصولھا على ھل حققت مؤسسة فرتيال عنابة وفورات في استھ=ك الطاقة  •

 ؟  14001اIشھاد ا+يزو 

 .فرضية البحث

لقد استطاعت مؤسسة فرتيال عنابة تحقيق عدة مكاسب اقتصادية بعد حصولھا على اIشھاد ا+يزو       

تحقيق وفورات في استھ=ك الموارد المائية والغاز الطبيعي والطاقة : ، وتتمثل ھذه المكاسب في 14001

 .ئيةالكھربا

  .البحث أھداف

إن الغرض من ھذه الدراسة ھو إبراز المكاسب ا+قتصادية التي يمكن أن تجنيھا المؤسسات         

، وذلك 14001الجزائرية بعد توطينھا لنظام اIدارة البيئية وفقا لمتطلبات المواصفة القياسية ا+يزو

والغاز الطبيعي والطاقة الكھربائية التي حققتھا الوفورات ا+قتصادية  في مجال استھ=ك المياه  بدراسة

، وھي احد المؤسسات ا+قتصادية  الجزائرية القليلة  الحاصلة على ) الجزائر(مؤسسة فرتيال عنابة 

 .14001اIشھاد ا+يزو

  .البحث أھمية

ئر، إذ على تنبع أھمية الدراسة من قلة البحوث أو با�حرى انعدامھا حول ھذا الموضوع في الجزا        

، فليس ھناك 14001الرغم من التزايد النسبي لعدد المؤسسات الجزائرية الحائزة على اIشھاد ا+يزو 

دراسات ميدانية توضح المكاسب ا+قتصادية لتوطين نظام اIدارة البيئية وفقا لمتطلبات المواصفة 

من كونھا تتناول موضوعا ھاما من الناحية العلمية، حيث  أيضا أھميتھاكما تنبع . 14001القياسية ا+يزو

يمكن أن تساعد متخذي القرار على مستوى المؤسسات ا+قتصادية الجزائرية خاصة الصناعية منھا في 

 . 14001فھم ا�ھمية ا+قتصادية للحصول على شھادة المطابقة ا+يزو

  .اختيار المؤسسة محل الدراسة أسباب

اختيار مؤسسة فرتيال عنابة Iجراء الدراسة التطبيقية باعتبارھا مؤسسة نموذجية لھذه لقد قمنا ب       

يتميز باستھ=كه الكثيف للمياه والغاز ) إنتاج ا�سمدة والمخصبات الزراعية(الدراسة +ن طبيعة نشاطھا 

إصدار 14001 يزوالمطابقة ا+ إشھادالطبيعي والطاقة الكھربائية باIضافة إلى أنھا مؤسسة حاصلة على 

 . 2004سنة 
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  .منھجية البحث

وفق  إ+النتائج المرجوة فان ذلك لن يتم  إلىنظرا لطبيعة الموضوع وتماشيا مع دراسته للوصول       

سنتبع المنھج الوصفي التحليلي والذي يسمح بتوفير البيانات والحقائق عن  أين ،منھج واضح  ومحدد

  .المشكلة موضوع الدراسة

سيتم ا+عتماد على المعلومات والبيانات لھذه الدراسة من الكتب والدوريات والمنشورات  المتعلقة       

في الجانب  أما ،بجوانبھا واIلماموھذا في الجانب النظري من اجل تحديد معالم الظاھرة  ،بالموضوع

منا بإنجازه اعتمادا على قد ق إذ ،اIشكاليةالتطبيقي فقد تم ا+عتماد على منھج دراسة الحالة لمعالجة 

الوثائق الداخلية لمؤسسة فرتيال عنابة  المتعلقة بتطور استھ=ك المياه والطاقة الكھربائية و الغاز الطبيعي  

ة حالتي حصلنا عليھا من مصل 2012و  2011لسنوات  14001فيھا بعد حصولھا على اIشھاد ا+يزو

حتى نھاية  2013من ديسمبر(ة الشخصية لمدة ث=ثة أشھرالجودة والبيئة  ، وأيضا اعتمدنا على المقابل

الذي  14000مع المنسق العام المكلف بتطبيق ومتابعة نظام اIدارة البيئية ا+يزو )2014شھر مارس

 . مةزودنا بمعلومات قيَِّ 

  .خطة البحث

  :  مبحثين إلىالبحث يتم تناول الدراسة من خ=ل تقسيمھا  أھدافلتحقيق 

الدراسات السابقة التي  أھمسنتناول فيه  ،النظري والدراسات السابقة باIطارالموسوم  ا@ولالمبحث 

البيئية وفقا للمواصفة  اIدارةالنظري لنظام  اIطارجانب عرض  إلى ،ھذا البحث إشكاليةعالجت نفس 

 ..14001القياسية العالمية ا+يزو 

المطابقة  إشھاد من الحصول على بالوفورات ا+قتصادية المحققة الموسوم  المبحث الثاني

انط=قا من المعلومات انه  إذ ،)الجزائر(دراسة حالة مؤسسة فرتيال عنابة  : 14001ا+يزو

وموقع المؤسسة على ا+نترنت واIحصائيات التي تحصلنا عليھا من المراجع والمصادر سابقة الذكر 

ثم  تحديد الجوانب البيئية  لمؤسسة فرتيال فإننا سنقوم في ھذا المبحث بتعريف المؤسسة محل الدراسة 

وأثارھا البيئية ، وبعدھا سنقوم بالتركيز على الجانب البيئي محل الدراسة وھو استھ=ك المياه والطاقة 

والغاز الطبيعي باعتباره من الجوانب البيئية المھمة لنشاط المؤسسة عن طريق تحديد كيفية حساب 

الطبيعي والطاقة الكھربائية بھدف مقارنتھا مع المستھدفات البيئية  للتأكد مؤشرات استھ=ك المياه والغاز 

ا+يزو  اIشھادرات في استھ=ك ھذه الموارد بعد حصولھا على ومن تحقيق المؤسسة محل الدراسة لوف

14001 . 
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 .النظري والدراسات السابقة ا2طار : ا@ولالمبحث 

  : الدراسات السابقة

س نة  AFNORتناولت العديد من الدراسات ھذه اIشكالية، حي ث قام ت الوكال ة الفرنس ية للتقي يس        

مؤسس ة   40ش ملت عين ة م ن " 14001المواصFفة القياسFية ا,يFزو  مسFاھمات"بدراسة عنوانھا  2008

ھدفت إلى معرفة دواف ع الحص ول عل ى المواص فة القياس ية   14001فرنسية حائزة  على اIشھاد ا+يزو 

والمكاس  ب ا+قتص  ادية الت  ي حققتھ  ا ھ  ذه المؤسس  ات بع  د حص  ولھا عل  ى اIش  ھاد، وق  د  14001ا+ي  زو 

لتھا الدراس ة حقق ت ع دة مكاس ب اقتص ادية المؤسسات التي ش م: توصلت ھذه الدراسة  إلى النتائج التالية 

، بينم ا انخف ض اس تھ=ك بالمائة 15إلى  10حيث انخفض استھ=ك المياه والطاقة فيھا ما بين ) وفورات(

بالمئة من النفاي ات الص ادرة ع ن أنش طة 30-20، وتم معالجة وتثمين بالمائة 25-05المواد ا�ولية بنسبة 

  .)1(ھذه المؤسسات

المواصFFفة  عنوانھ  ا CèlineThèvènotو Nicolas Reidinaق  ام بھ  ا ك  ل م  ن  وف  ي دراس  ة أخ  رى

معرف ة اoث ار البيئي ة  إل ى ھ دفتھل ھي فعالة ؟ دراسة قياسية على الصناعة الفرنسFية  14001ا,يزو 

شملت عينة من مؤسسات فرنسية ص ناعية ح ائزة عل ى  14000وا+قتصادية لنظام اIدارة البيئية ا+يزو 

 14000توصلت ھذه الدراسة إل ى أن تطبي ق نظ ام اIدارة البيئي ة ا+ي زو. 14001ابقة ا+يزو إشھاد المط

في ھذه المؤسسات  مح ل الدراس ة أدى إل ى انخف اض مس تويات التل وث وتك اليف اIنت اج، حي ث انخف ض 

  .)2(سنويا على التوالي بعد الحصول على إشھاد المطابقة%01و% 08استھ=ك المياه والكھرباء ب

 : 14000البيئية وفقا للمواصفة القياسية العالمية ا,يزو ا2دارةالنظري لنظام  ا2طار

قامت المنظمة :ونظامھا لJدارة البيئية  14000التعريف بسلسلة المواصفات الدولية ا,يزو  -1

كلفتھا بوضع  207بتشكيل لجنة فنية متخصصة برقم 1993سنة ) ايزو(الدولية للتوحيد القياسي 

 90000على غرار نظام إدارة الجودة ا+يزو  14000ياسي لqدارة البيئية رقم سلسلتهنظام ق

. وخدماتھا منتجاتھاالذي حقق نجاحا ساحقا في أوساط المؤسسات التي تبحث عن تحسين جودة 

وقامت ھذه اللجنة الفنية ھذه نظرا +تساع الكبير في شمولية مواضيع المواصفة المطلوبة 

لجنة المصطلحات، لجنة نظام اIدارة (بتشكيل سبعة لجان فرعية حدد لكل منھا مجال محدد

تقدير دورة البيئية، لجنة التدقيق البيئي، لجنة الع=مة البيئية، لجنة تقييم ا�داء البيئي، لجنة 

  .)3()الحياة، لجنة الجوانب البيئية
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 14000سلسلة المواصفات ا+يزو 1996في عام  ) ايزو(أصدرت المنظمة الدولية للتوحيد القياسي 

تم تعديلھا سنة  14001ھي ا+يزو  ا�ولى المتعلقة باIدارة البيئية فيھا مواصفة واحدة قياسية إلزامية

وتھدف ھذه . ة من المواصفات الدولية الموحدة بشان اIدارة البيئيةمشكلة  حاليا مجموعة واسع2004

إدارة  إرشاد المؤسسات والمنشئات حول التعامل مع قضايا البيئة وإدارتھا، من خ=ل إقامة المجموعة إلى

بيئية داخل المؤسسة نفسھا، وبلورة سياسة واضحة لqدارة البيئية تراعي اIجراءات والقوانين البيئية 

  .)4(سائدة ال

 أن توفر للمؤسسات على اخت=ف أحجامھا إلى 14000وقد سعت سلسلة المواصفات ا+يزو 

لqدارة البيئية، ليس من شانھا أن تؤثر على مجمل عمل  وأعمالھا مستلزمات محددة ومبادئ أولية

وا+جتماعية  المؤسسة ونموھا، وكان تصميمھا بحيث تراعي ا+خت=فات في الظروف الجغرافية والثقافية

واضعوھا بلورة مواصفات تنسق بين ما صدر من قوانين وإجراءات في  توخيوقد . للمؤسسات المعنية

مختلف الدول، ولم يستھدفوا ابتداع مواصفات، وھي بذلك + تلغي القوانين الموجودة و+ تزيد عليھا، 

وإنما تسعى إلى مساعدة المؤسسات على تحقيق اIدارة الحسنة للمتطلبات البيئية في عملھا، بما في ذلك 

  .)I)5جراءات والقوانين السائدة في مجال البيئةتطبيق ا

على عكس مختلف اIجراءات والقوانين السابقة التي تتعلق بالبيئة والتي صدرت في مختلف الدول 

 14000بشكل عشوائي متقطع وقبل بلورة نظرة شمولية واضحة، صممت سلسلة المواصفات ا+يزو 

ة بالبيئة وكافة عناصرھا، بما في ذلك ا�رض والماء والھواء لتأخذ بعين ا+عتبار كافة القضايا ذات الصل

والموارد الطبيعية ا�خرى، ولتساعد مؤسسات ا�عمال على تحقيق اIدارة الحسنة للمتطلبات البيئية في 

. اIدارة البيئية دون أن تعطيھا خططا محددة لھذه اIدارة فھي توجه المؤسسة إلى وضع أسس. عملھا

من اIدارة العليا نزو+، : ة من ضرورة ا+لتزام بحماية البيئة في كل مستويات العمل وتنطلق السلسل

 لتشمل كافة العاملين في المؤسسة، كما تلتزم بالتحسين المستمر لaداء البيئي وفقا لدائرة دومينج

DEMING دارة الب.بھدف المنع الكامل للتلوث في المدى البعيدIيئية ا�ساسية وتعَُّرِف السلسلة عناصر ا

التي + بد من مراعاتھا لضبط تأثير عمل المؤسسة على البيئة، وتترك للمؤسسة نفسھا وضع حدود ھذا 

التأثير البيئي لعملھا المقبول ضمن ا�طر القانونية السائدة مع ا+لتزام بالتحسين المستمر لتخفيض ھذا 

  .)6(التأثير

على انه جزء من نظام  207ق تعريف اللجنة الفنية وف 14000يعُد نظام اIدارة البيئية ا+يزو 

اIدارة الكلي الذي يتضمن الھيكل التنظيمي، ونشاطات التخطيط، المسئوليات، واIجراءات، والعمليات، 

وھو محاولة لتعزيز بدائل . والموارد لتطوير وتنفيذ وتحقيق والمراجعة والمحافظة على السياسة البيئية
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مما قد  المنتجوالعملية، واختيار المواد ونقلھا للسوق عبر دورة حياة  المنتجلتصميم ذات أخ=ق بيئية كفؤة 

من حلقة التحسين المستمر التي تمثل  14000يتألف نظام اIدارة البيئية ا+يزو. يحد من تأثيره البيئي

 .)7(2004وإصدار سنة 1996متطلبات المواصفة القياسية ا+يزو Iصدار سنة 

Iصدار سنة  14001البيئية وفقا لمتطلبات المواصفة القياسية ايزو  دارةيعتمد نظام اI2004  بشكل

عام على أساليب اIدارة التقليدية، وھي التخطيط ثم التنفيذ من خ=ل آليات مختلفة لتحقيق أھداف محددة 

دائرة مغلقة تعُرف  وقابلة للقياس، ثم تقويم ا�داء أثناء التنفيذ الذي غالبا ما يصطحبه تصحيح المسار في

توفر إطارا لتطوير نظام اIدارة   PDCA أو دائرة إن دائرة ديمنج) .DEMING(دمينج  بمنھجية

  :)8(البيئية، حيث تقوم على فلسفة التحسين المستمر على أساس المنھج التالي

 .وضع الخطط والعمليات ال=زمة لتحقيق النتائج:  planالخطة •

 .تنفيذ العمليات:  doعمل •

رصد وتقييم العمليات والنتائج ضد ا�ھداف والمواصفات وتقديم تقرير بالنتائج : checkفحص •

 .النھائية

 .تطبيق اIجراءات الضرورية لتحسين النتائج: actتطبيق •

 

 :  14000عناصر سلسلة المواصفات ا,يزو -2

 14000المواصفات ا+يزو المواصفة الوحيدة اIلزامية في سلسلة  14001تعُد المواصفة القياسية ايزو 

) التدقيق(التي تتناول متطلبات نظام اIدارة البيئية التي تطبقھا المؤسسات لغرض اIشھاد بعد المراجعة 

إرشادية ومساندة لتطبيق النظام في الواقع المعاش، بحيث تقدم  الخارجية، أما بقية المواصفات فإنھا

وتدقيق ا�داء البيئي وتحليل دورة حياة  14001ا+يزو  التوجيھات فيما يتعلق بتخطيط وتنفيذ متطلبات

، 9001ا+يزو ( ا�خرى اIدارة مع أنظمة) 14001متطلبات ا+يزو (المنتج، وأيضا طرقا لتنسيقھا 

  .)9()22000ا+يزو

طيفا واسعا من المواصفات وا�دلة والوثائق التي يمكن  14000تضم سلسلة المواصفات ا+يزو      

تقويم (ا�ولى تتعلق بنظم اIدارة البيئية للمؤسسات وتقييم ا�داء: موما ضمن مجموعتين تصنيفھا ع

يلي نبذة موجزة عن  وفيما. )10()تقويم المنتج( ، والثانية ترتكز على القضايا المتعلقة بالمنتج )النظام

  : )11(مختلف المواصفات في ھذه السلسلة

التي حلت  19011خاصة بالمراجعة البيئية ا+يزو تضم مواصفة وحيدة : مواصفات تقويم النظام  •

، 14014، ا+يزو14013، ا+يزو14012، ا+يزو14011، ا+يزو14010محل السلسلة ا+يزو
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، 14032، ا+يزو14031، والمواصفات الخاصة بتقييم ا�داء البيئي ا+يزو14015ا+يزو

 .14035، ا+يزو14034، ا+يزو14033ا+يزو

، 14020تضم المواصفات الخاصة بالع=مات البيئية ا+يزو: المنتج مواصفات تقويم  •

، والمواصفات 14025، ا+يزو14024، ا+يزو14023، ا+يزو14022، اIيزو 14021ا+يزو

 .14045حتى اIيزو  14040الخاصة بتقييم دورة حياة المنتج ا+يزو

 

ت دورية على سلسلة المواصفات القياسية بإحداث تغييرا ISOتقوم المنظمة العالمية للتقييس          

بغية تطويرھا وجعلھا أكثر فعالية ومرونة، لذلك ھناك  1996الصادرة انط=قا من سنة  14000ا+يزو 

تم إلغاءھا واستبدالھا بمواصفات جديدة، فسلسلة  14000عدة مواصفات قياسية في عائلة ا+يزو 

، ا+يزو 14012، ا+يزو 14011، ا+يزو 14010ا+يزو ةالمواصفات القياسية الخاصة بالمراجعة البيئي

 19011ألغيت وحلت محلھا مواصفة قياسية واحدة ا+يزو  14015، ا+يزو 14014، ا+يزو 14013

تم تطويرھا وإصدار  I1996صدار سنة  14001، وأيضا المواصفة القياسية ا+يزو I2002صدار سنة 

، وذلك بھدف وضع متطلبات )I2004 )12صدار سنة  14001 تسمى ا+يزو 2004نسخة جديدة في سنة 

 9001جديدة تسمح بتطوير الفعالية البيئية، وتعزيز توافق النسخة الجديدة مع المواصفة القياسية ا+يزو 

  .)13(المتعلقة بنظام إدارة الجودة، وجعلھا في متناول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 : 14001المطابقة ا,يزو دوافع ومكاسب الحصول على إشھاد -3

ا�ھداف التي تنشدھا المؤسسات ا+قتصادية من حصولھا على شھادة  إن قد يبدو للوھلة ا�ولى

واضحة وھي تحسين ا�داء البيئي للمؤسسة، ولكن ا�مور ليست بالسھولة التي  14001المطابقة ا+يزو

وجود قراءات عديدة لدوافع اIشھاد  يتخيلھا البعض، إذ تشير مراجعة ا�دبيات في ھذا المجال إلى

بصورة عامة ھناك مرجعيتان نظريتان تفسر المصادر المحتملة للفوائد المتوقع تحقيقھا . 14001ا+يزو

مرجعية التحسين الخارجي تفيد بأن . مرجعية التحسين الخارجي ومرجعية التحسين الداخلي: من اIشھاد 

وھي مرتبطة أساسا بتلبية مطالب كيانات ) ادة اIيراداتزي(تأتي من خارج المؤسسة مزايا اIشھاد

التوافق مع : )15(يلي ، وتتمثل ھذه المزايا فيما)14(خارجية فاعلة كالزبائن وا�سواق والتشريعات

التشريعات والقوانين البيئية الوطنية مما يقلل من الغرامات المالية المفروضة على ا�نشطة الملوثة 

السوقية للمؤسسة خاصة في ا�سواق التي يتميز مستھلكوھا بوعي بيئي للمؤسسة، زيادة الحصة 

، النفاذ إلى أسواق الدول المتقدمة التي تلزم المؤسسات الراغبة في الولوج إلى )المستھلكين الخضر(مرتفع

كا�سواق ا�وروبية مث= ، تسھيل عملية  14001أسواقھا  بإجبارية حصولھا على إشھاد المطابقة ا+يزو

 )خفض التكاليف(أما مرجعية التحسين الداخلي. لحصول على القروض البنكية وتخفيض تكاليف التامينا
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تحسين ا�داء البيئي :  )17(والمتمثلة في) 16(فھي ترتكز على الفوائد النابعة من النشاط اليومي للمؤسسة

ة وھذا ما يؤدي إلى للمؤسسة، تحقيق وفورات اقتصادية في استھ=ك الطاقة والمياه والمواد ا�ولي

انخفاض تكاليف اIنتاج، تثمين وإعادة استخدام النفايات بجميع أنواعھا، التقليل من حوادث العمل 

  .وحا+ت مرض العمال نتيجة التلوث البيئي

أثبتت الدراسات التي تم إجراءھا عالميا أن أھم المكاسب المحققة  من الحصول على اIشھاد ا+ي زو       

الت ي أثبت ت  9001ھي مكاسب داخلية ثم تليھا  المكاس ب  الخارجي ة عل ى عك س اIش ھاد ا+ي زو 14001

م ن المكاس ب   الدراسات أن المكاسب  الخارجية المحققة من الحص ول عل ى ھ ذا الن وع م ن اIش ھاد اكب ر

 Inakiherasو José Francisco Molinaو   Juan José Tariالداخلي  ة،  فف  ي دراس  ة أجراھ  ا 

ق  اموا م  ن خ=لھ  ا ، 2012س  نة  مراجعFFة ا@دبيFFات:  14001وا,يFFزو  9001فوائFFد معFFايير ا,يFFزعنوانھ  ا 

مكاس ب الحص ول عل ى أكاديمية عل ى المس توى الع المي تتمح ور اش كاليتھا ح ول  دراسة28بتجميع أھم ،

، وذل  ك لمعرف  ة  أھ  م المكاس  ب الت  ي تحص  ل عليھ  ا المؤسس  ة م  ن الحص  ول عل  ى 14001اIش  ھاد ا+ي  زو

توص  لت ھ  ذه الدراس  ة وأجمع  ت أن اكب ر مكس  ب ت  م تحقيق  ه م  ن الحص  ول عل  ى . 14001اIش ھاد ا+ي  زو

دراس ة م ن أص ل  22ھو مكسب داخلي يتمثل في تحسن ا�داء البيئي، إذ أجمع ت  14001اIشھاد ا+يزو

، والمكس ب الث اني 14001دراسة على تحس ن ا�داء البيئ ي للمؤسس ات الح ائزة عل ى اIش ھاد ا+ي زو 28

زي ادة اIنتاجي ة، تحقي ق وف ورات ف ي (ا�كثر أھمية وھ و مكس ب داخل ي أيض ا يتمث ل ف ي تحس ن الكف اءة 

علي ه،   28أص لدراس ة م ن  16ذ أجمع ت إ) التكاليف، تقليل أخطاء، تحسين الرقابة اIدارية، تقليل الفاقد

الدراس ة وھ و زي ادة ربحي ة  16والمكسب الثالث من حيث ا�ھمية ھو مكسب داخلي أيضا أجمعت علي ه  

دراس ة  14، أما المكاسب الخارجية ا�كثر أھمية أجمع ت 14001المؤسسات الحائزة على اIشھاد ا+يزو

سن رضا الزبائن، أما اقل يحٌَّ  14001أن حصول المؤسسة على اIشھاد ا+يزو  سن صورة المؤسسة ويحَُّ

زي ادة الحص ة الس وقية وص ادرات  إل ى دراسات فق ط 05المكاسب المحققة فھي كلھا خارجية،إذ توصلت 

أن  المؤسسات الحائزة على مثل ھذا النوع من اIشھاد،  وكذلك  المبيعات توصلت دراسة واحدة فقط إل ى

ال ذي ) 01(انظ ر الج دول رق م(،)18(يؤدي إلى نمو المبيع ات 14001ا+يزو تزيين الحائط بإشھاد المطابقة

دراسة أكاديمية تھدف إلى معرفة أھم المكاسب التي تحققھا المؤسس ة م ن  28يحتوي بالتفصيل على نتائج

  ).14001الحصول على ا+شھاد

  

  14001ا,يزو ا2شھاددراسة تتمحور حول فوائد الحصول على  28نتائج  : )01(الجدول رقم   
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MS   : ،حص   ة الس   وقEX  :،زي   ادة الص   ادراتSG : ،نم   و المبيع   اتP :  ،الربحي   ةCA  : تحس   ين

زي ادة اIنتاجي ة، تحقي ق وف رات ف ي التك اليف، (تحسن الكف اءة :  EFتطور منھجية العمل، : Sالتنافسية، 

ص  ورة  : Iتحس  ن ج  ودة المن  تج، :  PQ،)الح  د م  ن ا�خط  اء ، تحس  ين الرقاب  ة اIداري  ة، تقلي  ل الفاق  د

تحس ين الع=ق ات :  SUPتحس ين نت ائج الم وظفين، :  CUSتحسين رضا الع املين، :  EMPالمؤسسة، 

تحسن ا�داء :  ENVPوالجھات المعنية ا�خرى،  مع السلطات الع=قات تحسين:   STAالموردين،  مع

 .البيئي

ھت لھذه المواصفة  والتي  وعلى الرغم من ھذه المزايا المھمة وغيرھا إ+ أن ھناك عدة انتقادات وُجِّ

الجھد والوقت (في الطاقات أشارت إلى العديد من نقاط الخلل أو العيوب أھمھا أنھا تؤدي إلى  ھدر 

ال=زمة من قبل المدراء Iقامة وتشغيل مثل ھذا النظام،وتعتبر عودة إلى النظام البيروقراطي لما ) والكلفة

يستخدمه من إجراءات وخطوات دقيقة وتنفيذ سلسلة أوامر،وأنھا تھدف  أساسا إلى مراعاة مصالح 

كما أنھا تكلف المنظمة مبالغ طائلة كتكاليف المنظمات ا�خرى والبيئة على حساب عمل المنظمة،

  .)19(ا+ستشارات وبرامج المراجعة الخارجية

 :22004صدار سنة  14001متطلبات نظام ا2دارة البيئية وفقا للمواصفة القياسية ا,يزو 4-
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Iصدار سنة  14001إن أول متطلبات نظام اIدارة البيئية ظھرت في المواصفة القياسية ا+يزو 

 2004وإصدار مواصفة قياسية جديدة سنة  ISOوتم تحديثھا من طرف المنظمة العالمية للتقييس  1996

، وبمقارنة اIصدارين يتضح أن ھذه 1996بإحداث تغيرات بسيطة وليست جوھرية على نسخة 

ان بعدما ك) 3.4.4(التغييرات تمثلت في دمج متطلبين في بند واحد ھو ا�ھداف والغايات والبرامج رقمه 

البرامج، فيما تغير ترقيم بند ) 4.3.4(والغايات، و ا�ھداف) 3.3.4(ھما  1996 إصدار عامبندين في 

إضافة متطلبين  ، كما تمت)3.5.4(إلى ) 2.5.4(عدم المطابقة واIجراءات التصحيحية والوقائية من

  .)20(التدقيق الداخلي) 5.5.4(تقييم التوافق، ) 2.5.4: (جديدين ھما

 14001ونشرح في ھذا البحث المتطلبات الرئيسية فقط للمواصفة القياسية ا+يزوسنستعرض 

دون شرح المتطلبات الفرعية ، ولكن قبل ذلك ھناك بعض المصطلحات المھمة في  I2004صدار سنة

، وھذه 14001نظرنا التي يجب تعريفھا لفھم مضمون ھذا البحث وفھم متطلبات المواصفة القياسية ا+يزو

  : )21(يم ھيالمفاھ

عنصر : (les aspects environnementaux AE) الجوانب أو المظاھر البيئية •

 .من نشاط المؤسسة أو منتجاتھا أو خدماتھا يمكن أن يتفاعل مع البيئة

أي تغيير للبيئة سواء كان ضارا :  (impact environnemental IE)ا@ثر البيئي •

 .البيئيةأو نافعا كام= أو جزئيا ناتجا عن الجوانب 

ھو الھدف البيئي الكلي :(objectif environnemental OE) الھدف البيئي •

 .المتوافق مع السياسة البيئية وضعته المؤسسة Iحرازه

Iدارة  مقاسهنتائج :  )la performance environnemental PE( ا@داء البيئي •

 .المؤسسة لجوانبھا البيئية

متطلبات :(les cibles environnementaux CE) الغايات أو المستھدفات البيئية •

 .ا�داء بالتفصيل المطبقة في المؤسسة أو أجزاء منھا والتي ظھرت من ا�ھداف البيئية

  

Iصدار  14001فيما يلي المتطلبات الرئيسية لنظام اIدارة البيئية وفقا للمواصفة القياسية ا+يزو 

  :)22( 2004سنة 

تتضمن وضع أساسيات النظام وع=قته مع جميع مفردات ا�داء البيئي  :السياسة البيئية •

وھذه السياسة تزود اتجاھات ا�نظمة باIحساس وا+لتزام نحو البيئة وعمل الھيكل من اجل 
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تحقيق ا�ھداف وا�غراض وعلى اIدارة العليا للمنظمة أن تقوم بوضع السياسة البيئية 

 : وتتأكد من أنھا

o ثار البيئية الناجمة عن أنشطتھا ومنتجاتھا تت=ءم مع طبيoعة وحجم ا

 .وخدماتھا

o تشمل ا+لتزام بالتحسين المستمر والحد من التلوث. 

o  تشمل ا+لتزام با+متثال للقوانين والقرارات والمطالب ا�خرى التي

 .تخضع المنظمة لھا

o توفر إطار للعمل لتحقيق ومراجعة ا�ھداف والغايات البيئية. 

o مطبقة ومصادقة ومنشورة على جميع العاملين ومتاحة للجمھورموثقة و. 

تخطط المنظمة لكل شيء تقريبا عدا ما ھو غير متوقع وتعد ھذه المرحلة من : التخطيط  •

، وتتكون من خطوات منطقية تبدأ 14001المتطلبات ا�ساسية للمواصفة القياسية ا+يزو

ن ثم تحديد المتطلبات القانونية التي تتفق بتحديد الجوانب البيئية وحصر أكثرھا أھمية، وم

المؤسسة معھا، ويأتي بعد ذلك تطوير ا�ھداف والغايات البيئية، وأخيرا إعداد برنامج عمل 

يشمل متطلب . ھو مطلوب وبما يتناسب مع المعلومات المتوافرة Iنجازھا على وفق ما

متطلبات القانونية والمتطلبات الجوانب البيئية، ال: التخطيط على ث=ث متطلبات فرعية ھي 

 .ا�خرى، وا�ھداف والغايات والبرامج

يستدعي تنفيذ الخطة البيئية وجود أشخاص مؤھلين ومدربين وإجراءات : التنفيذ والتشغيل  •

موثقة واتصا+ت واضحة، فض= عن ضرورة ضبط الوثائق والعمليات وا+ستعداد 

الموارد وا�دوار : متطلبات الفرعية اoتية ويتضمن متطلب التنفيذ والتشغيل ال. للطوارئ

والمسؤولية والص=حية، ا�ھلية والتدريب والتوعية، ا+تصال، التوثيق، ضبط الوثائق، 

 .ا+ستعداد وا+ستجابة للطوارئ

ينبغي إجراء الفحص والتصحيح ومتابعة ا�نشطة البيئية وقياسھا، ) : المراقبة(الفحص •

تصحيحية والوقائية وا+حتفاظ بالسج=ت البيئية الخاصة فض= عن تحديد اIجراءات ال

المتابعة : يتضمن ھذا المتطلب المتطلبات الفرعية اoتية . با�داء البيئي وإجراء التدقيق

والقياس، تقييم التوافق، عدم المطابقة واIجراءات التصحيحية والوقائية، ضبط السج=ت، 

 .التدقيق الداخلي

يتضمن ھذا المتطلب قيام اIدارة العليا بإعادة النظر في كافة الخطوات : مراجعة ا2دارة  •

المتعلقة بنظام اIدارة البيئية بحثا عن إجراءات عملية ترمي إلى التحسين المستمر لaداء 
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وتستھدف المراجعة تقييم الفرص . وم=ئمته وفعاليته هيتاستمرارالبيئي للمؤسسة والتأكد من 

ديد الحاجة إلى إجراء التغييرات في نظام اIدارة البيئية المتضمنة من اجل التحسين، وتح

وتتضمن مدخ=ت مراجعة اIدارة نتائج .السياسة البيئية، وا�ھداف والغايات البيئية

التدقيقات الداخلية وتقييمات التوافق مع المتطلبات القانونية والمتطلبات ا�خرى التي تخضع 

لبيئي، ومعلومات ا+تصا+ت مع ا�طراف الخارجية المستفيدة لھا المؤسسة ونتائج أداءھا ا

بما في ذلك الشكاوي، ومدى تحقيق ا�ھداف والغايات البيئية، في حين تتضمن مخرجات 

مراجعة اIدارة القرارات واIجراءات المتعلقة بالتغييرات المحتملة في السياسة البيئية، 

 .خرى لنظام اIدارة البيئيةوا�ھداف والغايات البيئية، والعناصر ا�

 
 :  14001المطابقة ا,يزو إشھادالوفورات ا,قتصادية المحققة من الحصول على : المبحث الثاني

 . )الجزائر( عنابهدراسة حالة مؤسسة فرتيال 

 : (23)التعريف بمؤسسة فرتيال -1

من رأسماله للشريك أو المجمع ا+س باني % 66تم خصخصة مجمع اسميدال ، وذلك ببيع  2005في سنة 

(GrupoVillar Mir) م ن الرأس  مال، % 34ملي ون دو+ر، واح تفظ مجم ع اس ميدال بنس بة  160بمبل غ

، وھ ي )(FERTIAL Société des fertilisants d’Algérieوأصبح يسُمى مؤسسة أس مدة الجزائ ر

ذات أسھم مختصة في إنتاج وتس ويق ا�س مدة ا+زوتي ة والفوس فاتية انط=ق ا م ن م ادة ا+موني اك  مؤسسة

وھ ي الوح دة أو الموق ع الص ناعي مح ل ( عنابهالتي تبلغ قدرة إنتاجھا مليون طن سنويا في كل من وحدة 

ي ة عل ى مس توى تعتبر مؤسسة فرتيال مؤسس ة  رائ دة ف ي إنت اج ا�س مدة الزراع. ووحدة ارزيو) الدراسة

  .من إنتاجھا إلى دول البحر ا�بيض المتوسط% 74السوق الوطني واIقليمي حيث أنھا تصدر 

ال ذي تبل غ مس احته  عناب هالموج ود ف ي و+ي ة ) المص نع(سنركز في ھذا البحث عل ى موق ع اIنت اج        

، أما 44ريق الوطني رقم عام= يحده شما+ البحر ا�بيض المتوسط وجنوبا الط 850ھكتار ويشٌغل  103

شرقا فيحده وادي سيبوس وحي سيدي سالم وغربا حي سيبوس، وبھذا يحتل موقعا استراتيجيا ھاما لكونه 

قريب من الميناء مما يسھل عملية التصدير وا+ستيراد باIضافة بوجود سكة حديدية تستخدم لوسيلة لنق ل 

كل م، ويحت وي  300ل العنق التي تقدر المس افة بينھم ا المواد ا�ولية مثل الفوسفات الذي يسُتخرج من جبا

وحدة إنتاج ا+مونياك، وحدة إنت اج اوكس يد الفوس فرريك، وح دة إنت اج : وحدات إنتاجية  06المصنع على 

نت رات ا+موني  اك، وح  دة إنت اج ا�س  مدة الفوس  فاتية، وح دة إنت  اج أكس  يد النيتري ك، وح  دة إنت  اج الفوس  فات 

  .البسيط
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ط ن، حم ض النتري ك  330000ا+مونياك بقدرة إنتاج س نوية : المنتجات التالية  عنابهينُتجِ مصنع         

نيت  روجين بق  درة إنت  اج % 27ب CANط  ن، كلس  يوم نيت  رات ا+موني  وم  240000بق  درة إنت  اج س  نوية 

نيت   روجين بق   درة إنت   اج س   نوية % 32ب  UAN ط   ن، اليوري   ا  نيت   رات ا+موني   وم 300000س   نوية 

بق درة إنت اج  NPKوا�سمدة الثنائي ة والث=ثي ة المعق دة TSPطن ، ا�سمدة الفوسفاتية البسيطة  300000

ط  ن، ا�س  مدة  264000بق  درة إنت  اج س  نوية  SSPط  ن، ا�س  مدة الفوس  فاتية البس  يطة  300000س  نوية 

  .طن 150000تاج سنوية بقدرة إن NPو  PKالثنائية والث=ثية المعقدة 

 I2004ص دار س نة 14001عل ى إش ھاد المطابق ة ا+ي زو عناب هتحصلت مؤسس ة فرتي ال مص نع          

المعتم د ف ي الجزائ ر ال ذي ق ام   VERITASمن طرف مكت ب فيريت اس 2011مارس  �21ول مرة في 

م  ن  2014م  ارس 21ف  ي بعملي ة الت  دقيق الخ  ارجي ، وھ ذا اIش  ھاد ص  الح لم  دة ث =ث س  نوية ت  م تجدي ده 

 .طرف نفس المكتب

لمؤسسة  AES (les aspects environnementaux significatifs)الجوانب البيئية المھمة  -2

 :عنابه فرتيال

باس  تخدام س  لعة  عناب  هي تم تص  نيع مختل  ف المنتج  ات نص  ف المص  نعة وتام  ة الص نع ف  ي مؤسس  ة فرتي  ال 

وس  يطية رئيس  ية ھ  ي م  ادة ا+موني  اك الت  ي ي  تم تص  نيعھا ف  ي وح  دة خاص  ة بھ  ا، وذل  ك م  رورا بالمراح  ل 

  : )24(التالية

 ؛)  Désulfuration( الغاز الطبيعيمرحلة إزالة الكبريت من  •

 مرحل ة اIص =ح البخ اري الت ي ت تم عل ى م رحلتين أولي ة وثانوي ة باس تخدام كمي ات معتب رة م  ن •

خاص  ة مي  اه البح  ر الت  ي ي  تم تحليتھ  ا ف  ي محط  ة التحلي  ة الخاص  ة الطاقFFة الكھربائيFFة والميFFاه 

  ؛بالمؤسسة

، أي إزال ة اكاس يد de co)  (Convertisseurمرحلة تفاعل اIزاح ة حي ث ت تم عملي ة التحوي ل •

 ؛ COالكربون

 ؛) Absorbeur de co2(مرحلة امتصاص ثاني أكسيد الكربون •

 ؛)  Méthanisation(أكسيد الكربون إلى ميتان مرحلة تحويل بقايا •

 ؛) Réacteur de synthèses(مرحلة تحويل ا+مونياك على مستوى مفاعل إنتاج ا+مونياك  •

 وخاصة المح=ة ؛ المياه التي تسُتخدم فيھا كميات كبيرة من) Réfrigération(مرحلة التبريد •

 . C°33-في درجة حرارة قدرھا (Stockage d’ammoniac)مرحلة تخزين ا+مونياك  •
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وبعد تصنيع ا+مونياك يتم إضافته في مختلف وحدات اIنتاج إلى كل من محل ول النيت رات وحم ض       

 ، التي تليھا عملية التحبيب)Réaction(الفوسفوريك وكبريتات البوتاس والفوسفات لتحدث عملية التفاعل

 )Granulation (والتجفي   ف)Séchage(ث   م الفح   ص ،)Criblage( وأخي   را التبري   د، لنحص   ل عل   ى ،

  . )25(مختلف ا�سمدة الفوسفاتية وا+زوتية التي يتم تسويقھا داخليا وخارجيا

المؤسس ات عل ى المس توى المحل ي تلويث ا للبيئ ة المائي ة والھوائي ة  أكث رم ن  عنابهيعد مصنع فرتيال       

الغازي ة والص لبة والت ي لھ ا أث ارا بيئي ة ض ارة عل ى إذ تنبعث منه الكثير والعديد من الملوثات ،وا�رضية

خاص ة وح دة إنت اج ا+موني اك  عناب هتعتبر جمي ع وح دات اIنت اج لمص نع فرتي ال  .المدى القريب والبعيد

 : 26يلي في ما أثارھا البيئيةالتي يمكن حصر  جوانب بيئية مھمة

غ از  : الن اتج ع ن ا+نبعاث ات الھوائي ة الص ادرة ع ن مص نع فرتي ال المتمثل ة ف ي التلوث الھFوائي •

 ،ح   امض الكبريتي   ك ،الميث   انول ،اليوري   ا ،مركب   ات النيت   رات ،ح   امض الفوس   فوريك ،ا+موني   ا

أول اوكس  يد ،ث  اني اوكس  يد الكرب  ون ،اكاس  يد النيت  روجين ،اكاس  يد الكبري  ت ،الجس  يمات الدقيق  ة

وقد تس ببت ھ ذه ا+نبعاث ات بأض رار ص حية معتب رة لس كان و+ي ة  ،فلوريد الھيدروجين ،الكربون

حي سيدي ، حي سيبوس، حي بوخضرة، الذي يتميز بكثافة سكانية كبيرة ألبونيخاصة حي  عنابه

مرتبطة بھذه اIصدارات الملوثة كا+لتھابات  أمراضمن عدة  ا�حياءسالم حيث يعاني سكان ھذه 

ي الجلد وا�عين وا�نف والحلق والج زء العل وي م ن الجھ از التنفس ي وتقرح ات ف ي والتھيجات ف

ا�نس  جة وا�غش  ية وح  دوث ردود فع  ل متباين  ة ف  ي الجس  م كالص  داع والغثي  ان واIغم  اء وع  دم 

وإصابة الم واطنين ب ا�مراض المزمن ة ك الربو وانخف اض ف ي الض غط الش رياني وحت ى ، ا+تزان

 .السرطان

م ن ط رف مص نع فرتي ال ف ي   الفسفوريالناتج عن التخلص من الجبس  والبحري التلوث المائي •

ويعتب  ر الج  بس  ،ووادي س  يبوس) ش  واطئ ممن  وع الس  باحة فيھ ا(ش واطئ س  يدي س  الم  وس يبوس 

من أھم المخلف ات الص لبة الناتج ة ع ن ص ناعة ح امض الفوس فوريك  لم ا يحتوي ه م ن   الفسفوري

  .والفلوريد وحامض الفوسفوريك وا�لمنيوموالرصاص  عناصر سامة مثل الراديوم والنيكل

م  ن المع  روف أن إنت  اج ا�س   مدة  : ا,سFFتھZك الكثيFFف للمFFوارد الطبيعيFFة والطاقFFFة الكھربائيFFة •

والمخص  بات الزراعي  ة يحت  اج إل  ى كمي  ات كبي  رة م  ن المي  اه والغ  از الطبيع  ي والطاق  ة الكھربائي  ة 

لذلك قام المجمع ا+سباني بشراء حص ة م ن رأس مال  ،)صناعة كثيفة ا+ستخدام للموارد الطبيعية(

اسميدال حتى يستفيد م ن ا�س عار المنخفض ة والمدعم ة للمي اه والطاق ة الكھربائي ة وخاص ة الغ از 

إلى جانب السياس ات البيئي ة المتس اھلة الت ي تفرض ھا الدول ة الجزائري ة مقارن ة با+تح اد ، الطبيعي

 .ا�وروبي
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 : استھZك المياه والغاز الطبيعي والطاقة الكھربائيةكيفية حساب مؤشرات  -3

سنتأكد من تحقيق وفرات في استھ=ك المياه والطاقة الكھربائي ة والغ از الطبيع ي ف ي مؤسس ة فرتي ال 

بإجراء مقارنة بين المستھدفات البيئية لكل ث=ثي التي تم وضعھا من ط رف المنس ق الع ام المكل ف   عنابه

التشاور مع مسئول اIنتاج مع مؤشرات  تم استحداثھا  لمتابعة ومراقبة تطور استھ=ك بنظام إدارة البيئة ب

  :يلي  كما ابھاسالموارد سابقة الذكر، والتي يتم ح

  )ا�ستھ	ك المتوقع/ ا�ستھ	ك المحقق= (مؤشر استھ	ك المياه  •

كمية / ا�ستھ	ك المتوقع(\)ا"نتاجكمية /ا�ستھ	ك المحقق=[ (مؤشر استھ	ك الغاز الطبيعي  •

  )]ا"نتاج

ا�س####تھ	ك )/(كمي####ة ا"نت####اج/ا�س####تھ	ك المحق####ق=[(مؤش####ر اس####تھ	ك الطاق####ة الكھربائي####ة  •

 )]كمية ا"نتاج/المتوقع

ھو كمية المياه  التي ت م اس تھ=كھا فع = ف ي مؤسس ة فرتي ال عناب ة ك ل ث=ث ة :  ا,ستھZك المحقق للمياه

  . أشھر

ھي كمية الطاقة الكھربائية والغاز الطبيع ي الت ي  :المحقق للطاقة الكھربائية والغاز الطبيعي ا,ستھZك 

ھذا وقد تم تركيب عدادات . تم استھ=كھا فع= أثناء ث=ثة أشھر Iنتاج كمية معينة من سلع مؤسسة فرتيال

  . طاقة الكھربائيةعلى مستوى مختلف الوحدات لمراقبة تطور استھ=ك المياه والغاز الطبيعي وال

ھي كمية المياه والطاقة الكھربائية والغاز  :ا,ستھZك المتوقع للمياه والطاقة الكھربائية والغاز الطبيعي 

الطبيعي المتوقع استھ=كھا كل ث=ثي، يتم تقديرھا من طرف المنسق العام بالتشاور م ع المص الح المعني ة 

  .وخاصة مصلحة اIنتاج

الت ي يج ب إدراكھ ا فيم ا يخ ص اس تھ=ك المي اه والغ از الطبيع ي والطاق ة  ات البيئيFةالمستھدفتقٌدر نسبة 

فكلمFFا كانFFت نسFFبة مؤشFFرات ا,سFFتھZك الثZثيFFة اقFFل مFFن نسFFبة ، 01، 1.5، 1.20: الكھربائي  ة توالي  ا 

المستھدفات البيئية الموضوعة مسبقا، فذلك يعني تحقيFق وفFرات فFي اسFتھZك الميFاه والغFاز الطبيعFي 

 .لطاقة  الكھربائية والعكس صحيحوا

  :ومناقشتھا   النتائج  - 4

، 1.68، 2.02، 1.45: رغم انخفاض مؤش ر اس تھ=ك المي اه انط=ق ا م ن الث=ث ي الث اني  2011في سنة 

، أم  ا مؤش  ر اس  تھ=ك 1.20، إ+ أن المؤسس  ة ل  م تس  تطع إدراك المس  تھدف البيئ  ي المق  در نس  بته ب1.31

اق  ل م  ن نس  بة ) 0.90، 1.00، 0.70(الغ  از الطبيع  ي فكان  ت نس  بته ف  ي الث=ث  ي ا�ول والث  اني والراب  ع 
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نس  بة ) 1.53(عل  ى عك  س الث=ث  ي الثال  ث ال  ذي فاق  ت نس  بة  مؤش  ره 1.5المس  تھدف البيئ  ي المق  در ب

المستھدف البيئي ، وذلك بسبب انخف اض حج م اIنت اج نتيج ة توق ف وح دة ا+موني اك وع دم توق ف ت دفق 

، 1.27، 1.18(الث=ثي ة  الغاز الطبيعي فيھا، أما مؤشر استھ=ك الطاق ة الكھربائي ة نس بة جمي ع مؤش راته

  .01كانت اكبر من نسبة المستھدف البيئي المقدرة ب) 1.27، 1.33

) 0.54، 1.003، 0.79، 0.45(ن=حظ أن نسبة كل المؤش رات الث=ثي ة +س تھ=ك المي اه  2012في سنة 

ك المي اه وأقل من نسبة جميع المؤشرات الث=ثية +س تھ= 1.20اقل من نسبة المستھدف البيئي المقدرة ب 

، 1.147، 1.05(، وأيضا ن=حظ أن نسبة جميع المؤشرات الث=ثية +س تھ=ك الغ از الطبيع ي2011لسنة 

واق ل م ن نس ب جمي ع المؤش رات الث=ثي ة  1.5اقل من نسبة المستھدف البيئ ي المق درة ب ) 0.975، 1.2

ة فق د كان ت نس ب مؤش رات ، أم ا مؤش ر اس تھ=ك الطاق ة الكھربائي 2011+ستھ=ك الغاز الطبيعي لس نة 

عل ى  01اكبر من نسبة المستھدف البيئ ي المق درة ) 1.38، 1.67، 1.235(الث=ثي ا�ول والثالث والرابع

الل  ذان 03والج  دول رق  م  02انظ  ر الج  دول رق  م  . ( 0.98عك  س نس  بة مؤش  ر الث=ث  ي الث  اني الت  ي بلغ  ت 

  ).2012و 2011يحتويان على عرض مفصل لكيفية حساب جميع المؤشرات لسنتي 

مقارنة بين المستھدفات البيئية ومؤشرات استھZك المياه والغاز الطبيعي والطاقة ) : 02(الجدول رقم 

 2011الكھربائية لسنة 

 

 

 

المستھدفات 

مؤشرات /البيئية

 ا�ستھ�ك 

ا�ستھ�ك   

 المحقق

ا�ستھ�ك    

 المتوقع

  

 ا%ھداف البيئية

 

الكھرباء 

بالميغاواط

MW 

بالمتر  الغاز الطبيعي

 m3مكعب 

بالمتر  المياه

 m3مكعب

الكھرباء 

بالميغاوا

 MWط

 الغاز الطبيعي

بالمتر مكعب 

m3 

بالمتر  المياه

 m3مكعب

الكھرباء 

بالميغاوا

 MWط

 الغاز الطبيعي

بالمتر مكعب 

m3 

بالمتر  المياه

 m3مكعب

  

≤ 1 

1.18 

≤ 1.5 

0.70 

≤ 1.2 

1.45 

3655.2

MW/9

1018T 

1187.3 m3 282306 

m3 

0.0340

MW/T 

1691.47 m3 194684 

m3 

تخفيض استھ�ك 

المياه، الغاز 

 الطبيعي، الكھرباء

الث�ثي 

 T1ا�ول

≤ 1 

1.27 

≤ 1.5 

1.00 

≤ 1.2 

2.02 

3634.9

MW/8

4135T 

105176189 

m3/84135T 

326278 

m3 

0.0340

MW/T 

97500000 

m3/78000T 

160891 

m3 

تخفيض استھ�ك 

المياه، الغاز 

 الطبيعي، الكھرباء

الث�ثي 

 T2الثاني

≤ 1 

1.33 

≤ 1.5 

1.53 

≤ 1.2 

1.68 

2253.0

2MW/

49656

T 

95233512 

m3/49656T 

274817 

m3 

0.0340

MW/T 

1250 m3/T 163422 

m3 

تخفيض استھ�ك 

المياه، الغاز 

 الطبيعي، الكھرباء

الث�ثي 

 T3الثالث
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المستھدفات البيئية ومؤشرات استھZك المياه والغاز الطبيعي والطاقة  مقارنة بين) : 03(الجدول رقم 

 2012الكھربائية لسنة

من إعداد الباحث اعتمادا على إحصائيات ومؤشرات استھ=ك المياه والغاز الطبيعي والطاقة :المصدر 

 .عنابهالمتحصل عليھا من مصلحة الجودة والبيئة لمؤسسة فرتيال  2012و 2011الكھربائية لسنتي 

البيئية أن الدوافع  لقد تبين لنا من خ=ل المقابلة مع المنسق العام المكلف بتطبيق ومتابعة نظام اIدارة      

في المرة ا�ولى ھي دوافع خارجية تتمثل في التوافق  14001الرئيسية من الحصول على اIشھاد ا+يزو 

≤ 1 

1.27 

≤ 1.5 

0.9 

≤ 1.2 

1.33 

0.043

MW/T 

1127m3 0.054 m3   0340M

W/T 

1250 m3/T 0.041m3  ك�تخفيض استھ

المياه، الغاز 

 الطبيعي، الكھرباء

الرابع الث�ثي

T4 

 

 

 

المستھدفات 

مؤشرات /البيئية

 ا�ستھ�ك 

ا�ستھ�ك   

 المحقق

ا�ستھ�ك   

 المتوقع

  

 ا%ھداف البيئية

 

الكھرباء 

بالميغاواط

MW 

بالمتر  الغاز الطبيعي

 m3مكعب 

بالمتر  المياه

 m3مكعب

الكھرباء 

بالميغاوا

 MWط

 الغاز الطبيعي

بالمتر مكعب 

m3 

بالمتر  المياه

 m3مكعب

الكھرباء 

بالميغاوا

 MWط

 الغاز الطبيعي

بالمتر مكعب 

m3 

بالمتر  المياه

 m3مكعب

  

≤ 1 

1.235 

≤ 1.5 

1.05 

≤ 1.2 

0.45 

0.042 

MW/T 

1222 m3/T 129463 

m3 

0.034

MW/T 

1165 m3/T             290908 

m3 

تخفيض استھ�ك 

المياه، الغاز 

 الطبيعي، الكھرباء

الث�ثي 

 T1ا�ول

≤ 1 

0.98 

≤ 1.5 

1.147 

 

≤ 1.2 

0.79     

 

1.145 

MW/T 

 

0.039 m3/T 

 

168819 

m3 

 

1.165 

MW/T 

 

0.034 m3/T 

 

214790 

m3 

تخفيض استھ�ك 

المياه، الغاز 

 الطبيعي، الكھرباء

الث�ثي 

 T2الثاني

≤ 1 

1.67 

≤ 1.5 

1.2 

≤ 1.2 

1.003           

0.057 

MW/T 

 

1.400 m3/T 

 

65172 m3 0.034 

MW/T 

 

1.165 m3/T 

 

64982 m3 

 

تخفيض استھ�ك 

المياه، الغاز 

 الطبيعي، الكھرباء

الث�ثي 

 T3الثالث

≤ 1 

1.38 

≤ 1.5 

0.975 

≤ 1.2 

0.54       

0.047 

MW/T 

 

1.136 m3/T 

 

138606.6

4 m3 

 

0.034 

MW/T 

 

1.165 

MW/T 

 

255643.2

3 m3 

تخفيض استھ�ك 

المياه، الغاز 

 الطبيعي، الكھرباء

الرابع الث�ثي

T4 
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والتماثل مع الق وانين والتش ريعات البيئي ة الوطني ة وتحس ين ص ورة المؤسس ة أم ام المجتم ع المحل ي الت ي 

رين م  ن نش  اطھا وأم  ام الجمعي  ات غي  ر توج  د في  ه خاص  ة الس  كان الق  اطنين بج  وار المص  نع والمتض  ر

ا�م راض التنفس  ية الت  ي (الحكومي ة المھتم  ة بالبيئ ة والت  ي كان ت تع  د تق  ارير دوري ة ح  ول اoث ار الس  لبية 

، لكن ه عناب هلمؤسس ة فرتي ال ) تصيب السكان  بسبب التلوث الھوائي، التلوث البحري، تلوث واد سيبوس

Iأصبح الدافع الرئيسي للمؤسسة من  2014شھاد في نھاية مارسبعد تحقيق ھذه ا�ھداف  وبعد تجديد ا ،

المحافظة على ھذا اIشھاد  ھو زيادة الكفاءة من خ=ل العمل على ا+س تغ=ل العق=ن ي للم وارد الطبيعي ة 

  .والطاقة الكھربائية وتطوير ا�داء البيئي أكثر

مقارن ة  2012والغ از الطبيع ي ف ي س نة  وفرات في اس تھ=ك المي اه عنابهلقد حققت مؤسسة فرتيال       

مع ثبات استھ=ك الطاقة الكھربائية التي لم يتحسن مؤشرھا كثيرا ، حي ث أن  الق ائمين عل ى  2011بسنة 

أثناء مراقبة  2011في مؤسسة فرتيال +حظوا في سنة 14001تطبيق متطلبات المواصفة القياسية ا+يزو

إدراك المستھدفات البيئية الموضوعة مسبقا ، لذلك وفي ظ ل فلس فة  عدم) التدقيق الداخلي(وتحليل النتائج 

التحس ين المس تمر الت  ي ترتك ز عليھ ا ھ  ذه المواص فة  قام  ت اIدارة أثن اء عملي ة المراجع  ة ج رد العوائ  ق 

المادية والبشرية والتكنولوجية التي تحول دون تحقق ا�ھداف البيئي ة واتخ ذت اIج راءات الم=ئم ة الت ي 

، ول م تكتف ي اIدارة بھ ذه النت ائج ل ذلك قام ت ف ي س نة  2012تحقق المستھدفات البيئي ة ف ي س نة سمحت ب

بوضع مستھدفات بيئية جديدة اقل من  السابقة سيؤدي تحقيقھا إل ى تحقي ق وف ورات أكث ر  2014و 2013

 14001ة ا+ي زو إن الحف اظ عل ى إش ھاد المطابق . في استھ=ك المياه والغاز الطبيعي و الطاقة الكھربائي ة

ال  ذي يجُ  دد ك  ل ث  =ث س  نوات بع  د خض  وع المؤسس  ة إل  ى ت  دقيق خ  ارجي آخ  ر يلُزمھ  ا بوض  ع أھ  داف 

ومستھدفات بيئية جديدة  كلما تحققت المستھدفات السابقة وھذا ما يؤدي إلى زيادة حجم الوُفوُرات المحققة 

لمحافظة على اIشھاد يمُك ن تمثيل ه  وا 14001كل سنة، أي أن تطبيق متطلبات المواصفة القياسية ا+يزو 

كمن يدفع صخرة إلى أعلى في مرتفع كلما أدرك ھ دف ظھ ر ل ه ھ دف آخ ر وھ ذا م ا ي ؤدي إل ى التحس ن 

المستمر في ا�داء البيئ ي للمؤسس ة ، لھ ذا +حظن ا تحس ن مؤش رات اس تھ=ك المي اه والغ از الطبيع ي ف ي 

حتما ف ي الس نوات المقبل ة إذا أرادت المؤسس ة  وستتحسن عنابهفي مؤسسة فرتيال  2012و 2011سنتي 

 . تجديد اIشھاد

 : الخاتمة

تحقيق عدة وفرات في استھ=ك المياه والغاز الطبيعي والطاقة  عنابهلقد استطاعت مؤسسة فرتيال          

، وستزيد ھذه الوُفوُرات في السنوات المقبلة  14001الكھربائية بعد حصولھا على إشھاد المطابقة ا+يزو 

نتيجة فلسفة التحسين المس تمر الت ي تق وم عليھ ا ھ ذه المواص فة والت ي تجُب ر المؤسس ة إذا أرادت  الحف اظ 
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ھادھا تطوير أداءھا البيئي  وضع أھداف ومستھدفات بيئية أكثر طموحا خاصة في الجانب البيئ ي على إش

المرتبط باستھ=ك المياه والغاز الطبيعي والطاقة الكھربائية الذي يعتبر من الجوانب البيئية المھم ة لنش اط 

  .مؤسسة فرتيال

وض ع إس تراتيجية   IANORي للتقي يس يجب عل ى وزارة الص ناعة بالتع اون م ع المعھ د الجزائ ر       

التي تريد  الحص ول  المؤسسات ا+قتصادية الجزائرية)  مديري(وطنية لتشجيع ومرافقة وتمويل وتوعية 

باعتباره من اoليات المھمة لتحس ين ا�داء البيئ ي للمؤسس ة، وأيض ا  14001المطابقة ا+يزو  إشھادعلى 

الجزائ ر  أنزيادة الكفاءة اIنتاجية من خ=ل ترشيد استغ=ل الموارد الطبيعية والطاق ة الكھربائي ة خاص ة 

 تتوطن فيھا العديد من الصناعات ذات ا+ستخدام الكثيف للموارد الطبيعية وذات المستويات المرتفع ة م ن

  .)تروكيماء، صناعة الحديد والصلبصناعة ا+سمنت، صناعة الب(لتلوث ا

 : التوصيات

م ن  14000ويمكن تشجيع المؤسسات ا+قتصادية الجزائري ة عل ى تطبي ق نظ ام اIدارة البيئي ة ا+ي زو    

  : خ=ل

 14001.المطابقة ا+يزو  إشھادتقديم قروض منخفضة الفائدة للمؤسسات الوطنية الحائزة على  •

 .14001المطابقة ا+يزو  إشھادتدعيم صادرات المؤسسات الحائزة على  •

وبالفع ل وزارة الص ناعة تق دم (  14001تقديم إعانات مالية للمؤسسات الراغبة في الحص ول عل ى  •

ملي ون  02مليون دينار كإعانة تغطي جزء م ن تك اليف تطبي ق نظ ام اIدارة البيئي ة و 02مبلغ قدره 

 إش ھادتغطي جزء من تكاليف التدقيق الخارجي للمؤسسات الراغبة في الحصول على دينار كإعانة 

 .)14001المطابقة ا+يزو 

تحسيس مديري المؤسسات الوطنية با�ھمية البيئية وا+قتصادية والتجارية Iشھاد المطابق ة ا+ي زو  •

.14001 

لبيئي ة حت ى تتج ه المؤسس ات الملوث ة تشديد القوانين والمعايير البيئية الوطنية وزيادة مبالغ الرسوم ا •

 .14000للبيئة طوعا نحو تطبيق نظام اIدارة البيئية ا+يزو 

المطابق  ة  إش  ھادن  ص ق  وانين تل  زم اIدارات العمومي  ة التعام  ل فق  ط م  ع المؤسس  ات الح  ائزة عل  ى  •

 .أثناء منح الصفقات العمومية9001وا+يزو 14001ا+يزو

 
  :ا
حا
ت والمراجع 
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 الأنظمة السياسية المحتملة لعراق المستقبل

العراق ـجامعة السليمانية محمد فرج ـ سالار . د  

  .ملخص البحث

 ا+جتماعيةأوضاعھا ويتناسب بما خاص بھا، السياسي ال ھا+ شك أن لکل دولة نظام      

الظروف  باخت=فھذا النظام ، يختلف و. سياسية  الجيووالتاريخية و وا+قتصاديةوالثقافية 

علی سبيل . دولة أيةسياسي في النظام العوامل متعددة تحدد تطبيق  ثمةو. وا�وضاع السائدة فيھا

 لفکر السياسي والممارسة الديمقراطية العتيدة حيث رسوخا في الدول ا�وروبية المثال يتحتم

قلما يجد المرء  والدول النامية" العالم الثالث"بلدان  أكثريةبينما في ،  سياسية متقدمة أنظمة وجود

 التاريخيةالمقومات الفكرية الديمقراطية بمراحلھا  فھذه الدول تفتقر عادة إلى. القبيلشيئاً من ھذا 

  .قلة نضوج الوعي السياسي  فيھا بشكل عام إلى با§ضافةالمختلفة 

 شعوب واديان مختلفة أواثنيات متنوعة  أراضيھاالدول التي تعيش علی  تدار أنمن الصعب       

الی ما ت لجأالسياسية قد  اھتمت فع=ً بالحفاظ على وحدتھا لتياوھذه الدول . مركزيهبصورة 

توزيع  أي،  )الفدرالية( ال=مركزيةوھو تطبيق  أ+ اIشكاليات لھذهيمكن اعتباره بالحل ا�مثل 

لتواجد تلك عراق نموذجا ال دولة اعتبار يمكننا وضمن ھذا السياق ا�قاليم و السلطات بين المرکز

المتبع منذ نشوئھا  الوحيدالسياسي النظام  دائماالمركزية ففي العراق كانت . والمشاكل ا+خت=فات

 أنوكان واضحاً منذ البداية . 2003حتى سقوط النظام السياسي فيھا على يد قوات التحالف عام 

 .مختلفة إثنية و طائفيةياسية وثقافية وس مكونات مع مجتمع ذو يت=ءمھذا النظام + 

نحاول  للنظام السياسی في العراق في الوقت الحاضر والحلول المحتملة فيما يخص البدائل      

 فالجزئيين .حلول أواحتما+ت الدراسة علی خمسة  ھذهمن  ا�ولنسلط الضوء في الفصل  أنھنا 
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